
UTILIZE O APLICATIVO COM21 
 

É só localizar o seu identificador online em seu 

boleto. Ele está localizado no local destacado da 
imagem. 

 

 

 

BANCO  033-7 Recibo do Pagador 
Local de Pagamento Pagável em qualquer agência  ou Casa Lotérica até 
o Vencimento 

Beneficiário / Condomínio CNPJ/CPF:  
 
Uso do Banco  Carteira 

RCR 
Data do Documento  Num. do Documento Q  Espécie 

R$ 
Data do Processamento  

  
                    
                                            SR. CONDÔMINO 
  

                    2ª via de Boletos, Atas e Balancetes 

obtidos através do site:  

                   https://pontualaracatubapp.com21.co 

                     Informamos que o número do seu 

có campo: SEU CONDOMÍNIO NA 

INTERNET.     

Demonstrativos (Receitas e Despesas) podem ser 

m.br digo de acesso na internet consta no seu 

boleto no  

Seu Condomínio na Internet 

Identificador:  
00000.000.0000 

VÁLIDO COMO RECIBO APÓS  
COMPENSAÇÃO DO CHEQUE SEM  
EMENDAS OU RASURAS 

Vencimento 

 
Agência / Código do Beneficiário  

Nosso Número 0000000 

(=)  Valor do Documento 
000,00 

COMPOSIÇÃO DA AR 
Taxa de Condomínio-  

RECADAÇÃO       (-)  Desconto/Abatimentos 

(-)  Outras Deduções 

(+)  Mora/Multa 

(+)  Outros Acréscimos 

Pagador 
 

Valor Cobrado 

 

 



Depois é só acessar o site https://pontualaracatubapp.com21.com.br  e 

clicar em “CADASTRE-SE”. 

 

 
 
Assista o vídeo de como se cadastrar no APLICATIVO COM21. 

 

 



Próximo passo é preencher no campo em destaque, o número 

do seu identificador online. Aquele que você localizou na 

primeira etapa. 
Posteriormente, clique em “CONFIRMAR”. 

 

 

Agora é só preencher os dados solicitados, NOME, SOBRENOME, 

E-MAIL, CPF, CELULAR e criar uma SENHA. Depois de 

preenchido os dados, clique em “CRIAR CONTA”. 

 



Feito todas as etapas anteriores, você receberá em 

seu e-mail (o preenchido na etapa anterior) um e-
mail solicitando que você ative a conta. Assim, 

basta clicar em ativar conta e pronto, você já pode 
utilizar o APLICATIVO COM21 em seu computador 

ou smartphone. 
 

O aplicativo COM21 está disponível no Play Store e 

na Apple Store. 

 

 


